
FORMULÁŘ PRO UPLATNĚNÍ REKLAMACE 
Prodávající: 
Lucie & Wrede s.r.o., Palachova 405/22, Klíše, 400 01 Ústí nad Labem, IČO: 23411686 
Provozovna: Galerie Teplice, nám. Svobody 3316, 415 01 Teplice 1 
E-mail: lucie.wrede@seznam.cz | Tel.: 702 159 591 

Údaje o kupujícím: 

• Jméno a příjmení: ................................................................................................................................. 

• Adresa: ................................................................................................................................................. 

• Telefon / E-mail: .................................................................................................................................... 

Údaje o zakoupeném zboží: 

• Název / druh zboží: …………………………………………..................................................................... 

• Velikost / varianta / barva: …………………………………………........................................................... 

• Datum koupě: ....................................................................................................................................... 

• Číslo dokladu (účtenka/faktura): ........................................................................................................... 

Popis vady. 

........................................................................................................................................................................... 

........................................................................................................................................................................... 
 
Požadovaný způsob vyřízení reklamace (zaškrtněte). 

☐ Oprava zboží 
☐ Výměna zboží za nové 
☐ Přiměřená sleva z ceny 
☐ Odstoupení od smlouvy (vrácení peněz) 

Datum a podpis kupujícího: 

V ........................................................................ dne ...................................................................................... 

Podpis:  

 

Potvrzení o přijetí reklamace (vyplní prodávající). 

• Datum přijetí reklamace: ....................................................................................................................... 

• Převzal: ................................................................................................................................................. 

• Číslo reklamačního protokolu: .............................................................................................................. 

• Způsob vyřízení: ................................................................................................................................... 

• Datum vyřízení: .................................................................................................................................... 

 
Razítko a podpis prodávajícího:  

 




